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Мировые тенденции



Мир меняется 

Глобальные микро, 
малые и средние 

компании

Взрывной рост 
онлайн торговли

Новые центры 
производства



В ближайшем будущем большинство B2B продаж
будет осуществляется на электронных торговых 

платформах 

МСП в развивающихся странах: 
350-370 миллионов

МСП в развитых 
странах: 

36 миллионов

МСП в Китае:
20-30 миллионов

Platform
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Оптовик

Оптовик

Производитель

Производитель

Производитель

Трейдер

Электронные торговые платформы меняют рынки



Сотрудничество Alibaba государственными центрами 
поддержки экспорта 



B2B торговая площадка 
Alibaba.com



МИССИЯ:
Упростить ведение бизнеса по всему миру

Alibaba Group основано в 1999 году



КОНТЕКСТНАЯ РЕКЛАМА

ЭЛЕКТРОННЫЕ ПЛОЩАДКИ СЕРВИСЫ
ЦИФРОВЫЕ МЕДИА 

И РАЗВЛЕЧЕНИЯ

ВЫЧИСЛИТЕЛЬНЫЙ ОБЛАЧНЫЙ СЕРВИС

ЭЛЕКТРОННАЯ ПЛАТЕЖНАЯ СИСТЕМА 

ЛОГИСТИКА

ДАННЫЕДАННЫЕ



B2C

B2B



ПОКУПАТЕЛИПРОДАВЦЫ

• Малые и средние предприятия

• От одного до нескольких тысяч сотрудников

• Юридические лица

• Предприниматели, оптовые покупатели, интернет-магазины, закупщики, 
интернациональные корпорации

Мост, соединяющий продавцов и покупателей 
по всему миру



Alibaba.com сегодня

Более 190 стран

2,5 Миллиона поставщиков

260 Миллионов Покупателей

15 Языков 

40 Индустрий

No.1 По трафику



Доверие 
покупателей 

Безлимитное 
размещение товаров

Профессиональный веб 
дизайн

Приоритетная 
выдача в поиске

Функция витрины 
(Showcase)

Доступ к запросам 
покупателей

5 суб-аккаунтов

Аналитика



Стандартный

Специализированный 
ассортимент 

Оборудование
Сырье и компоненты

2999 / 200 000

Тарифы Alibaba.com

Базовый 

Единичная или 
малотиражная продукция

Ручные изделия (крафт)

1399 / 93 800 

Премиальный

Массовые товары

Одежда
Электроника

5999 / 401 000

«Золотой поставщик» Alibaba.com (USD / ₱ в год, без НДС)



Оптимизация затрат на привлечение покупателей (₱ в год)

Традиционные методы

ИНТЕРНЕТ

Микро бизнес От 300 000

Малый бизнес От 1 500 000

ВЫСТАВКИ

Микро бизнес От 500 000

Малый бизнес От 3 000 000

ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВО

Микро бизнес От 900 000

Малый бизнес От 6 000 000



Каналы продаж на 
Alibaba.com



1. Самостоятельный поиск по ключевым словам 



2. Биржа запросов (RFQ)



3. Trade Manager



Продвижение на 
Alibaba.com



Товарная карточка

FOB Цена

Правильные ключевые слова

Фотографии в высоком качестве

Видео о компании и продукции

Детальная характеристика продукции и упаковки

Информация о минимальной партии, способах оплаты, 
вариантах доставки

«Часто задаваемые вопросы»

Сертификаты

Дополнительные услуги



Ассортимент

Количество товарных 

карточек

Влияние количества товарных 

карточек на увеличение запросов 

покупателей

Количество 

запросов в 

месяц



Онлайн активность «Золотого поставщика»



Почтовые рассылки покупателям (EDM)



Контекстная реклама на Alibaba.com

A

C

A

D

Реклама в мобильном 
приложении

Реклама на персональном 
компьютере

D

B

C

D
C

B

A Первые 5 позиций на первой странице поиска

10 позиций в рекламном баннере справа на всех 
страницах поиска

4 позиции в рекламном баннере снизу на всех 
страницах поиска

Первые 10 позиций на первой странице в 
мобильном приложении



Как продавать на 
Alibaba.com



Три основные проблемы к которыми сталкиваются 
«Золотые поставщики»

Спам и фишинг
Отсутствие обратной связи 

от покупателей
Языковой барьер



Языковой барьер



Отсутствие обратной связи от покупателей

Удобная форма 
коммерческого предложения

Поддержание связи c покупателями 
через мессенджеры

Формы «Закрывающих» писем



Спам и фишинг

В запросе не указан конкретный продукт

Просьба выслать каталог 

Много пометок о спаме

Отсутствие знака проверенного 
покупателя

Поисковая история за 90 
дней



Качества которыми должен владеть 
продавец на Alibaba.com

Уровень Английского 
Intermediate 

Свободное владение 
торговыми 

площадками  
социальными сетями и 

мессенджерами

Коммуникабельность



«Наши» на Alibaba.com



Продукция очень быстро находит сбыт на 
Alibaba, если в мире на нее есть спрос. Первую 

продажу мы сделали через две недели.

Наши цены в 5 раз выше чем у Китайских производителей. С 
помощью мультимедийных функций аккаунта «Золотого 

поставщика» мы можем доносить до покупателей, почему наш 
продукт лучше чем у конкурентов. Сейчас мы продаем в такие 

страны как США, Индия и Португалия.

Первый год сотрудничества с Alibaba был не очень 
успешный. Это связано с тем, что мы совершенно не 
знали как продвигать свою продукцию на площадке. 

В этом году мы привели аккаунт в соответствии с 
требованиями площадки и теперь мы на первой 

странице поисковой выдачи, что незамедлительно 
сказалось на продажах.  



Как разместиться на 
Alibaba.com



ООО «ПАЛ» сервисный партнер Alibaba.com в России

Бесплатные услуги:

• Онлайн и офлайн семинары

• Предоставление данных по 

спросу и предложению на 

Alibaba.com

• Подбор оптимального тарифа 

• Регистрация на Alibaba.com

• Содействие в проведении 

оплат за услуги Alibaba.com

Дополнительные услуги:

• Создание онлайн магазинов

• Продвижение товаров на 

Alibaba.com

• Разработка и внедрение CRM 

• Подготовка персонала 

• Транспортная и таможенная 

логистика



Последовательность действий по запуску 
бизнеса на Alibaba.com

Регистрация Оплата Верификация Активация
Заполнение 

аккаунта
Обучение Работа



Основано в Китае

Создано для всего Мира

Телефон: +7 (495) 308 82 62
Сайт: www.alibaba.palx.net

E-mail: info@palx.net

http://www.alibaba.palx.net/

